
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12

Meningkatnya 

Kemampuan Potensi 

Sumber 

Kesejahteraan Sosial

Persentase 

peningkatan 

kemampuan 

Potensi Sumber 

Kesejahteraan 

Sosial (PSKS)

100% Meningkatnya 

keaktifan Potensi 

Sumber 

Kesejahteraan 

Sosial (PSKS)

Persentase tingkat 

keaktifan Potensi 

Sumber Kesejahteraan 

Sosial

100% Dinas Sosial Kepala Dinas    1,593,066,500 

Terfasilitasinya 

kegiatan 

pengumpulan 

sumbangan dalam 

daerah 

Kabupaten/Kota

Persentase fasilitasi 

kegiatan pengumpulan 

sumbangan dalam 

daerah 

Kabupaten/Kota

100% Dinas Sosial Kabid 

Pemberdayaan 

Sosial

        20,000,000 

Koordinasi dan 

sinkronisasi 

Penerbitan Izin Undian 

Gratis Berhadiah dan 

Pengumpulan Uang 

atau barang

Terlaksananya 

koordinasi dan 

sinkronisasi 

Penerbitan Izin 

Undian Gratis 

Berhadiah dan 

Pengumpulan 

Uang atau Barang

Jumlah dokumen hasil 

koordinasi dan 

sinkronisasi penerbitan 

izin undian gratis 

berhadiah dan 

pengumpulan uang 

atau barang

20 Dokumen Dinas Sosial Kabid 

Pemberdayaan 

Sosial

        20,000,000 

Terselenggaranya 

Pengembangan 

PSKS

Persentase 

pelaksanaan 

pengembangan PSKS

100% Dinas Sosial Kabid 

Pemberdayaan 

Sosial

   1,573,066,500 

Peningkatan 

Kemampuan Potensi 

Sumber Kesejahteraan 

Sosial Masyarakat 

Kewenangan 

Kabupaten/Kota

Meningkatnya 

kemampuan 

Potensi Pekerja 

Sosial Masyarakat 

Kewenangan 

Kabupaten/Kota

Jumlah orang yang 

mendapat peningkatan 

kapasitas Pekerja 

Sosial Masyarakat 

kewenangan 

Kabupaten/Kota

20 Orang Dinas Sosial Bidang 

Pemberdayaan 

Sosial

      592,465,700 

Peningkatan 

Kemampuan Potensi 

Kesejahteraan Sosial 

Kecamatan 

Kewenangan 

Kabupaten/Kota

Meningkatnya 

Kapasitas Tenaga 

Kesejahteraan 

Sosial Kecamatan 

Kewenangan 

Kabupaten/Kota

Jumlah Tenaga 

Kesejahteraan Sosial 

Kecamatan 

kewenangan Kab/ 

Kota yang menigkat 

kapasitasnya 

kewenangan Kab/ 

Kota

42 orang Dinas Sosial Bidang 

Pemberdayaan 

Sosial

      410,600,800 

Peningkatan 

Kemampuan Potensi 

Sumber Kesejahteraan 

Sosial Keluarga 

Kewenangan 

Kabupaten/Kota

Meningkatnya 

Kapasitas Keluarga 

kewenangan 

Kabupaten/Kota

Jumlah keluarga yang 

meningkat 

kapasitasnya 

kewenangan Kab/Kota

27 Keluarga Dinas Sosial Bidang 

Pemberdayaan 

Sosial

      400,000,000 

Peningkatan 

Kemampuan Potensi 

Sumber Kesejahteraan 

Sosial Kelembagaan 

Masyarakat 

Kewenangan 

Kabupaten/Kota

Meningkatnya 

kapasitas Lembaga 

Kesejahteraan 

Sosial kewenangan 

Kabupaten/Kota

Jumlah Lembaga 

Kesejahteraan Sosial 

yang meningkat 

kapasitasnya 

kewenangan Kab/ 

Kota

7 lembaga Dinas Sosial Bidang 

Pemberdayaan 

Sosial

      120,000,000 

Peningkatan 

Kemampuan Sumber 

Daya Manusia dan 

Penguatan Lembaga 

Konsultasi 

Kesejahteraan 

Keluarga (LK3)

Meningkatnya 

Kemampuan 

Sumber Daya 

Manusia dan 

Penguatan 

Lembaga 

Konsultasi 

Kesejahteraan 

Keluarga (LK3)

Jumlah Sertifikat yang 

dari Hasil Peningkatan 

Sumber Daya Manusia 

dan Lembaga 

Konsultasi 

Kesejahteraan 

Keluarga (LK3) 

Kewenangan 

Kabupaten/Kota

20 Sertifikat Dinas Sosial Bidang 

Pemberdayaan 

Sosial

        50,000,000 

PELAKSANA
PENANGGUNG 

JAWAB

RENCANA AKSI KINERJA

DINAS SOSIAL KOTA PONTIANAK

TAHUN 2025

SASARAN
INDIKATOR 

SASARAN
SASARAN ANGGARAN

JADWAL KEGIATAN

TW1 TW 2 TW 3 TW 4

PROGRAM/KEGIATAN/ SUB 

KEGIATAN

TARGET KINERJA 

SASARAN TARGET 

KEGIATAN

INDIKATOR 

SASARAN

Pemberdayaan Sosial 

Pengumpulan Sumbangan 

dalam

Daerah Kabupaten/Kota

Pengembangan Potensi 

Sumber Kesejahteraan 

Sosial Daerah 

Kabupaten/Kota

TW 1 TW 2 TW 3 TW 4



Meningkatnya 

Penanganan 

Rehabilitasi Sosial

Persentase 

Pemenuhan 

Kebutuhan Dasar 

Penyandang 

Masalah 

Kesejahteraan 

Sosial (PMKS)

100% Meningkatnya 

penanganan 

Warga Negara 

Migran Korban 

Tindak Kekerasan

Persentase tingkat 

penanganan Warga 

Migran Korban Tindak 

Kekerasan

100% Dinas Sosial Kabid Pelayanan 

dan Rehabilitasi 

Sosial 

          2,480,000 Program Penanganan Warga 

Negara Migran Korban Tindak 

Kekerasan



Meningkatnya 

pemulangan warga 

negara migran 

korban tindak 

kekerasan dari titik 

debarkasi di 

Daerah 

Kabupaten/Kota ke 

Desa/Kelurahan 

asal

Persentase 

pemulangan Warga 

Negara Migran Korban 

Tindak Kekerasan dari 

titik debarkasi di 

Daerah 

Kabupaten/Kota ke 

Desa/Kelurahan asal

100% Dinas Sosial Bidang 

Pelayanan dan 

Rehabilitasi 

Sosial 

          2,480,000 

Fasilitasi Pemulangan 

Warga Negara Migran 

Korban Tindak 

Kekerasan dari Titik 

Debarkasi di Daerah 

Kabupaten/Kota ke 

Desa/Kelurahan Asal

Terfasilitasinya 

Pemulangan 

Warga Negara 

Migran Korban 

Tindak Kekerasan 

dari Titik Debarkasi 

di Daerah 

Kabupaten/Kota 

untuk dipulangkan 

ke Desa/Kelurahan 

asal

Jumlah Warga Negara 

Migran Korban Tindak 

Kekerasan dari Titik 

Debarkasi di Daerah 

Kabupaten/Kota untuk 

dipulangkan ke 

Desa/Kelurahan asal

5 orang Dinas Sosial Bidang 

Pelayanan dan 

Rehabilitasi 

Sosial 

          2,480,000 

Meningkatnya 

pelayanan dan 

rehabilitasi 

kesejahteraan 

sosial

Persentase 

Penyandang Masalah 

Kesejahteraan Sosial 

yang mendapatkan 

layanan Rehabilitasi 

Kesejahteraan Sosial

100% Dinas Sosial Kabid Pelayanan 

dan Rehabilitasi 

Sosial 

   1,209,273,400 

Meningkatnya 

penanganan dan 

rehabilitasi sosial 

dasar penyandang 

disabilitas terlantar, 

anak terlantar, 

lanjut usia terlantar 

serta gelandangan 

dan pengemis di 

luar panti

Persentase 

pelaksanaan 

penanganan dan 

rehabilitasi sosial 

dasar penyandang 

disabilitas terlantar, 

anak terlantar, lanjut 

usia terlantar serta 

gelandangan dan 

pengemis di luar panti

100% Dinas Sosial Bidang 

Pelayanan dan 

Rehabilitasi 

Sosial 

   1,051,118,200 

Penyediaan 

Permakanan

Terpenuhinya 

kebutuhan 

permakanan per 

orang sesuai 

dengan standar gizi 

minimal 

kewenangan 

Kabupaten/Kota

Jumlah orang yang 

mendapatkan 

pemenuhan kebutuhan 

permakanan sesuai 

dengan standar gizi 

minimal kewenangan 

Kabupaten/Kota

7795 orang Dinas Sosial Bidang 

Pelayanan dan 

Rehabilitasi 

Sosial 

      475,000,000 

Penyediaan Sandang Tersedianya 

pakaian dan 

kelengkapan 

lainnya dalam 1 

tahun kewenangan 

Kabupaten/Kota

Jumlah orang yang 

mendapatkan pakaian 

dan kelengkapan 

lainnya dalam 1 tahun 

kewenangan 

Kabupaten/Kota

300 orang Dinas Sosial Bidang 

Pelayanan dan 

Rehabilitasi 

Sosial 

      120,960,200 

Penyediaan alat Bantu Terpenuhinya 

orang yang 

mendapatkan Alat 

Bantu dan Alat 

Bantu Peraga 

sesuai kebutuhan 

kewenangan 

Kabupaten/Kota

Jumlah orang yang 

mendapatkan Alat 

Bantu dan Alat Bantu 

Peraga Sesuai 

kebutuhan 

kewenangan 

Kabupaten/Kota

5 orang Dinas Sosial Bidang 

Pelayanan dan 

Rehabilitasi 

Sosial 

      258,710,000 

Pemberian Pelayanan 

Reunufikasi Keluarga

Terpenuhinya 

orang yang 

mendapatkan 

pelayanan 

Reunifikasi 

Keluarga 

Kewenangan 

Kabupaten/Kota

Jumlah orang yang 

mendapatkan 

pelayanan Reunifikasi 

Keluarga kewenangan 

Kabupaten/Kota

40 orang Dinas Sosial Bidang 

Pelayanan dan 

Rehabilitasi 

Sosial 

          4,980,000 

Pemberian Bimbingan 

Fisik,Mental Spiritual 

dan Sosial

Terlaksananya 

Pemberian 

bimbingan fisik, 

mental, Spiritual 

dan sosial 

kewenangan 

Kab/Kota

Jumlah peserta 

Bimbingan Fisik, 

Mental, Spiritual dan 

Sosial kewenangan 

Kabupaten/Kota

50 orang Dinas Sosial Bidang 

Pelayanan dan 

Rehabilitasi 

Sosial 

        20,412,800 

Rehabilitasi Sosial

Pemulangan Warga 

Negara Migran Korban 

Tindak Kekerasan dari 

Titik Debarkasi Daerah 

Kabupaten/Kota untuk 

dipulangkan ke 

Desa/Kelurahan Asal

Rehabilitasi Sosial Dasar 

Penyandang Disabilitas 

Terlantar, Anak 

Terlantar,Lanjut Usia 

Terlantar, serta Gelandang 

Pengemis diluar Panti 

Sosial



Pemberian Bimbingan 

Sosial kepada 

keluarga penyandang 

disabilitas 

terlantar,anak 

terlantar,lanjut usia 

terlantar, serta 

gelandangan 

pengemis dan 

masyarakat

Terlaksananya 

Bimbingan Sosial 

kepada Keluarga 

Penyandang 

disabilitas terlantar, 

anak terlantar, 

lanjut usia terlantar 

serta gelandangan, 

pengemis dan 

masyarakat 

kewenangan 

Kabupaten/Kota

Jumlah peserta 

Bimbingan Sosial 

kepada Keluarga 

Penyandang disabilitas 

terlantar, anak 

terlantar, lanjut usia 

terlantar serta 

gelandangan, 

pengemis dan 

masyarakat 

kewenangan 

Kabupaten/Kota

100 orang Dinas Sosial Bidang 

Pelayanan dan 

Rehabilitasi 

Sosial 

        48,575,200 

Fasiilitasi Pembuatan 

Nomor Induk 

Kependudukan,Akta 

Kelahiran,Surat Nikah, 

dan Kartu Indentitas 

Anak

Terpenuhinya 

orang yang 

membutuhkan 

pembuatan Nomor 

Induk 

Kependudukan, 

Akta Kelahiran, 

Surat Nikah dan 

Kartu Identitas 

Anak

Jumlah orang yang 

terpenuhi kebutuhan 

pembuatan Nomor 

Induk Kependudukan, 

Akta Kelahiran, Surat 

Nikah dan Kartu 

Identitas Anak

40 orang Dinas Sosial Bidang 

Pelayanan dan 

Rehabilitasi 

Sosial 

          4,980,000 

Pemberian Akses ke 

Layanan Pendidikan 

dan Kesehatan Dasar

Terpenuhinya 

orang yang 

mendapatkan 

akses ke layanan 

Pendidikan dan 

Kesehatan Dasar 

Kewenangan 

Kabupaten/Kota

Jumlah orang yang 

mendapatkan akses 

ke layanan Pendidikan 

dan Kesehatan Dasar 

kewenangan 

Kabupaten/Kota

60 orang Dinas Sosial Bidang 

Pelayanan dan 

Rehabilitasi 

Sosial 

        14,980,000 

Pemberian Layanan 

Data dan Pengaduan

Terlaksananya 

pemberian layanan 

data dan 

pengaduan 

kewenangan 

Kabupaten/Kota

Jumlah orang yang 

mendapatkan layanan 

data dan pengaduan 

kewenangan 

Kabupaten/Kota

200 orang Dinas Sosial Bidang 

Pelayanan dan 

Rehabilitasi 

Sosial 

        61,580,000 

Pemberian Layanan 

Kedaruratan

Terlaksananya 

pemberian layanan 

kedaruratan 

kewenangan 

Kabupaten/Kota

Jumlah orang yang 

mendapatkan layanan 

kedaruratan 

kewenangan 

Kabupaten/Kota

10 orang Dinas Sosial Bidang 

Pelayanan dan 

Rehabilitasi 

Sosial 

        31,980,000 

Pemberian Pelayanan 

Penelusuran Keluarga

Terpenuhinya 

orang yang 

mendapatkan 

Pelayanan 

Penelusuran 

Keluarga 

kewenangan 

Kabupaten/Kota

Jumlah orang yang 

mendapatkan 

pelayanan 

penelusuran keluarga 

kewenangan 

Kabupaten/Kota

40 orang Dinas Sosial Bidang 

Pelayanan dan 

Rehabilitasi 

Sosial 

          3,980,000 

Pemberian Layanan 

Rujukan

Terlaksananya 

pemberian layanan 

rujukan 

kewenangan 

Kabupaten/Kota

Jumlah orang yang 

mendapatkan layanan 

rujukan kewenangan 

Kabupaten/Kota

80 orang Dinas Sosial Bidang 

Pelayanan dan 

Rehabilitasi 

Sosial 

          4,980,000 

Meningkatnya 

pelaksanaan 

rehabilitasi sosial 

PMKS lainnya 

bukan korban 

HIV/AIDS dan 

NAPZA di luar 

Panti

Persentase 

pelaksanaan 

rehabilitasi sosial 

PMKS lainnya bukan 

korban HIV/AIDS dan 

NAPZA di luar Panti

100% Dinas Sosial Kabid Pelayanan 

dan Rehabilitasi 

Sosial 

      158,155,200 

Pemberian Bimbingan 

Fisik,Mental,Spiritual 

dan Sosial

Terlaksananya 

Pemberian 

bimbingan fisik, 

mental, Spiritual 

dan sosial 

kewenangan 

Kab/Kota

Jumlah peserta 

bimbingan fisik dan 

mental,spiritual dan 

sosial kewenangan 

Kabupaten/Kota 

300 orang Dinas Sosial Bidang 

Pelayanan dan 

Rehabilitasi 

Sosial 

        37,175,200 

Rehabilitasi Sosial 

Penyandang Masalah 

Kesejahteraan Sosial 

(PMKS) Lainnya Bukan 

Korban HIV/Aids dan 

Napza diluar Panti Sosial



Pemberian Bimbingan 

Sosial kepada 

Keluarga Penyandang 

Masalah 

Kesejahteraan Sosial 

(PMKS) Lainnya 

Bukan Korban 

HIV/AIDS dan NAPZA

Terlaksananya 

pemberian 

bimbingan Sosial 

kepada Keluarga 

Penyandang 

Masalah 

Kesejahteraan 

Sosial (PMKS) 

lainnya bukan 

korban HIV/AIDS 

dan NAPZA 

kewenangan 

Kabupaten/Kota

Jumlah perserta dalam 

pemberian bimbingan 

Sosial kepada 

Keluarga Penyandang 

Masalah 

Kesejahteraan Sosial 

(PMKS) lainnya bukan 

korban HIV/AIDS dan 

NAPZA kewenangan 

Kabupaten/Kota

50 orang Dinas Sosial Bidang 

Pelayanan dan 

Rehabilitasi 

Sosial 

      120,980,000 

Meningkatnya 

Pemenuhan 

Kebutuhan Dasar

Persentase 

pemenuhan 

kebutuhan dasar 

KPM dan Korban 

Bencana Alam 

dan Sosial sesuai 

standar waktu

100% Meningkatnya 

perlindungan dan 

jaminan sosial

Persentase Penerima 

Bantuan Kebutuhan 

Dasar Keluarga 

Penerima Manfaat 

(KPM)

100% Dinas Sosial Kabid Bantuan 

dan  Jaminan 

Sosial

   3,634,980,000 

meningkatnya 

pengelolaan Data 

Fakir Miskin Warga 

Kota Pontianak

Tersedianya Data 

Fakir Miskin Warga 

Kota Pontianak

100% Dinas Sosial Kabid Bantuan 

dan  Jaminan 

Sosial

   3,634,980,000 

Pendataan Fakir 

Miskin Cakupan 

Daerah Kabupaten 

Kota 

Terlaksananya 

pendataan fakir 

miskin cakupan 

Daerah 

Kabupaten/Kota

Jumlah fakir miskin 

cakupan daerah 

Kabupaten/ Kota

40.000 orang Dinas Sosial Bidang Bantuan 

dan  Jaminan 

Sosial

      450,000,000 

Pengelolaan Data 

Fakir Miskin Cakupan 

Daerah 

Kabupaten/Kota

Terlaksananya 

pengentasan 

keluarga fakir 

miskin 

Kabupaten/Kota 

Jumlah keluarga yang 

mendapatkan 

pengentasan fakir 

miskin 

Kabupaten/Kota

20.000 

keluarga

Dinas Sosial Bidang Bantuan 

dan  Jaminan 

Sosial

        34,980,000 

Fasilitasi Bantuan 

Sosial Kesejahteraan 

Keluarga

Terpenuhinya 

orang yang 

mendapatkan 

Bantuan Sosial 

Kesejahteraan 

Keluarga 

Kewenangan 

Kabupaten/Kota

Jumlah Keluarga 

Penerima Manfaat 

(KPM) yang 

mendapatkan bantuan 

sosial kesejahteraan 

keluarga kewenangan 

Kabupaten/Kota

10.000 

keluarga

Dinas Sosial Bidang Bantuan 

dan  Jaminan 

Sosial

   2,850,000,000 

Fasilitasi bantuan 

Pengembangan 

Ekonomi Masyarakat

Terpenuhinya 

orang yang 

mendapatkan 

bantuan 

Pengembangan 

Ekonomi 

Masyarakat 

Kewenangan 

Kabupaten/Kota

Jumlah orang 

mendapatkan bantuan 

Pengembangan 

Ekonomi Masyarakat 

kewenangan 

Kabupaten/Kota

100 Orang Dinas Sosial Bidang Bantuan 

dan  Jaminan 

Sosial

      300,000,000 

Meningkatnya 

pelayanan korban 

bencana alam dan 

bencana sosial

Penanganan korban 

bencana alam dan 

korban bencana sosial

100% Dinas Sosial Kabid Bantuan 

dan  Jaminan 

Sosial

      410,680,600 

Terlaksananya 

perlindungan sosial 

korban bencana 

alam dan sosial 

Kabupaten/Kota

Persentase pemberian 

perlindungan dan 

jaminan sosial bagi 

korban bencana alam 

dan sosial 

Kabupaten/Kota

100% Dinas Sosial Kabid Bantuan 

dan  Jaminan 

Sosial

      382,450,000 

Penyediaan Makanan Terpenuhinya 

orang yang 

mendapatkan 

Permakanan 3x1 

Hari dalam masa 

Tanggap Darurat 

(Pengungsian) dan 

Pasca Bencana 

Kabupaten/Kota

Jumlah orang yang 

mendapatkan 

permakanan3x1 hari 

dalam masa tanggap 

daryrat (pengungsian) 

kewenangan 

Kabupaten/Kota 

350 orang Dinas Sosial Bidang Bantuan 

dan  Jaminan 

Sosial

      142,090,000 

Penanganan Bencana

Perlindungan Sosial 

Korban Bencana Alam dan 

Sosial Kabupaten/Kota

Pengelolaan Data Fakir 

Miskin Cakupan Daerah 

Kabupaten Kota 

Perlindungan dan Jaminan 

Sosial



Penyediaan Sandang Terpenuhinya 

orang yang 

mendapatkan 

pakaian dan 

kelengkapan 

lainnya yang 

tersedia pada 

Masa Tanggap 

Darurat 

(Pengungsian) dan 

Pasca Bencana 

Kewenangan 

Kabupaten/Kota

Jumlah orang yang 

mendapatkan pakaian 

dan kelengkapan 

lainnya yang tersedia 

pada masa tanggap 

darurat (pengungsian) 

dan pasca bencana 

kewenangan 

Kabupaten/Kota 

200 orang Dinas Sosial Bidang Bantuan 

dan  Jaminan 

Sosial

      159,225,000 

Penyediaan Tempat 

Penampungan 

Pengungsi

Tersedianya 

tempat 

pengungsian 

kewenangan 

Kabupaten/Kota

Jumlah Tempat 

pengungsian 

kewenangan 

Kabupaten/Kota 

100 unit Dinas Sosial Bidang Bantuan 

dan  Jaminan 

Sosial

        20,000,000 

Penanganan Khusus 

Bagi Kelompok Rentan

Terpenuhinya 

orang yang 

mendapatkan 

penanganan 

khusus bagi 

Kelompok Rentan 

Kewenangan 

Kabupaten/Kota

Jumlah kelompok 

rentan yang 

mendapatkan bantuan 

40 Orang Dinas Sosial Bidang Bantuan 

dan  Jaminan 

Sosial

        31,135,000 

Pelayanan Dukungan 

Psikososial

Terpenuhinya 

pelayanan 

Dukungan 

Psikososial bagi 

Korban Bencana 

kewenangan 

Kabupaten/Kota

Pemberian Dukungan 

Psikososial bagi 

Korban Bencana Alam 

dan Sosial

12 orang Dinas Sosial Bidang Bantuan 

dan  Jaminan 

Sosial

        30,000,000 

terlaksananya 

pemberdayaan 

masyarakat 

terhadap 

kesiapsiagaan 

bencana 

Kabupaten/Kota

Persentase 

penyelenggaraan 

Pemberdayaan 

Masyarakat terhadap 

kesiapsiagaan 

bencana 

Kabupaten/Kota

100% Dinas Sosial Kabid Bantuan 

dan  Jaminan 

Sosial

        28,230,600 

Koordinasi,sosialisasi 

dan pelaksanaan 

taruna siaga bencana

Terpenuhinya 

orang yang 

melaksanakan 

Koordinasi, 

Sosialisasi, dan 

Pelaksanaan 

Taruna Siaga 

Bencana 

Kewenangan 

Kabupaten/Kota

Jumlah orang yang 

melaksanakan 

koordinasi, sosialisasi 

dan pelaksanaan 

Taruna Siaga Bencana 

kewenangan 

Kabupaten/Kota

50 orang Dinas Sosial Kabid Bantuan 

dan  Jaminan 

Sosial

        28,230,600 

6,850,480,500   

NIP. 19730610 200012 2 004

Pontianak 20 Februari 2025

KEPALA DINAS SOSIAL

KOTA PONTIANAK

drg. TRISNAWATI, M.M.

Pembina Utama Muda

Penyelenggaraan 

Pemberdayaan 

Masyarakat terhadap 

Kesiapsiagaan Bencana 

Kabupaten/Kota

JUMLAH


