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Meningkatnya 

Penanganan 

Program 

Kemiskinan

Persentase 

Peningkatan 

Pemenuhan 

Kebutuhan Dasar 

Penyandang 

Masalah 

Kesejahteraan 

Sosial (PMKS)

81% Meningkatnya 

Kesejahteraan 

Sosial Bagi 

Penyandang 

Masalah 

Kesejahteraan 

Sosial  dan Potensi 

Sumber 

Kesejahteraan 

Sosial

81% Dinas Sosial Kabid 

Pemberdayaan 

Sosial

     1.739.012.731 

Meningkatnya 

PelayananPekerja 

Sosial Bagi 

Masyarakat 

100% Kasubbid 

Pembinaan 

Sosial dan 

Pelestarian 

Nilai-Nilai 

     1.739.012.731 

Peningkatan 

Kemampuan 

Potensi Sumber 

Kesejahteraan 

Sosial 

Masyarakat 

Kewenangan 

Kabupaten/Kota

Terlaksananya 

Pelayanan dan 

Penerimaan 

Pengaduan

1 Pelayanan 

Pengaduan pada 

Sistem Layanan 

Rujukan Terpadu

5000 

Pengaduan
Kasubbid 

Pemberdayaan 

Sosial

        291.586.285 

2 Jumlah 

Penanganan 

Pengadunan 

Masalah 

Kesejahteraan 

400 

Pengaduan
Kasubbid 

Pemberdayaan 

Sosial

        278.000.000 

Peningkatan 

Kemampuan 

Potensi 

Kesejahteraan 

Sosial 

Kecamatan 

Kewenangan 

Kabupaten/Kota

Terlaksananya 

Pembinaan untuk 

peningkatan 

kualitas sumber 

daya manusia bagi 

tenaga kerja sosial 

kecamatan (TKSK) 

karang taruna, 

pekerja sosial 

kecamatan (PSM)

1 Potensi Sumber 

Kesejahteraan 

Sosial (PSKS)  

yang mengikuti 

Pelatihan/Bimtek

/Sosialisasi

9 PSM              

3 PEDSOS       

2 PUSKESOS 

6 TKSK

Kasubbid 

Pembinaan 

Sosial dan 

Pelestarian 

Nilai-Nilai 

Pahlawan

        414.902.591 

PENANGGUNG 

JAWAB

% Peningkatan 

Kesejahteraan Sosial 

Bagi Penyandang 

Masalah 

Kesejahteraan dan 

Potensi Sumber 

Kesejahteraan Sosial

Persentase Pelayanan 

Pekerja Sosial Bagi 

Masyarakat

Pemberdayaan Sosial 

Pengembangan 

Potensi Sumber 

Kesejahteraan Sosial 

Daerah 

Kabupaten/Kota
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Peningkatan 

Kemampuan 

Potensi Sumber 

Kesejahteraan 

Sosial Keluarga 

Kewenangan 

Kabupaten/Kota

Terlasananya 

Pelatihan 

Keterampilan Bagi 

Penyandang 

Disabilitas dan Eks 

Trauma 

1 Pelatihan 

Keterampilan 

Bagi 

Penyandang 

Disabilitas dan 

Eks Trauma

10  orang Kasubbid 

Pemberdayaan 

Sosial

        125.000.000 

Terlasananya 

Pelatihan 

Keterampilan Bagi 

Penyandang 

Masalah 

Kesejahteraan 

Sosial 

1 Pelatihan 

Keterampilan 

Bagi 

Penyandang 

Masalah 

Kesejahteraan 

57  orang Kasubbid 

Pemberdayaan 

Sosial

        479.419.890 

Terlaksananya 

Pemberian 

Bantuan Usaha 

Ekonomi Produktif 

(UEP) bagi 

keluarga miskin

Pemberian 

Bantuan Usaha 

Ekonomi 

Produktif (UEP) 

bagi keluarga 

miskin

15 UEP Kasubbid 

Pemberdayaan 

Sosial

          75.000.000 

Peningkatan 

Kemampuan 

Potensi Sumber 

Kesejahteraan 

Sosial 

Kelembagaan 

Masyarakat 

Kewenangan 

Kabupaten/Kota

Terlaksananya 

Bantuan Untuk 

Lembaga Lanjut 

Usia (LU) dan 

Terlaksananya 

Bantuan Untuk 

Lembaga 

Persatuan 

Penyandang 

Disabilitas 

Indonesia (PPDI)

1 Pemberian 

Bantuan Untuk 

Lembaga Lanjut 

Usia (LU) dan 

pemberian 

Bantuan Untuk 

Lembaga 

Persatuan 

Penyandang 

Disabilitas 

Indonesia (PPDI)

2 Lembaga Kasubbid 

Kelembagaan

          63.633.965 

Peningkatan 

Kemampuan 

Potensi Sumber 

Daya Manusia 

dan Penguatan 

Lembaga 

Konsultasi 

Kesejahteraan 

Keluarga (LK3)

Terlasananya 

Pembinaan Mental 

dan Spiritual Bagi 

Keluarga 

Penyandang 

Masalah 

Kesejahteraan 

Sosial

1 Pembinaan 

Mental dan 

Spiritual Bagi 

Keluarga 

Penyandang 

Masalah 

Kesejahteraan 

Sosial

15 orang Kasubbid 

Kelembagaan

          11.470.000 

Meningkatnya 

Penanganan Bagi 

Warga Negara 

Imigran Korban 

Tindak Kekerasan

100% Kabid 

Rehabilitasi 

Sosial

          42.443.000 Program Penanganan 

Warga Negara Migran 

Korban Tindak 

Kekerasan

Persentase Tingkat 

Penanganan Bagi 

Warga Negara 

Imigran Korban 

Tindak Kekerasan



Meningkatnya 

Penanganan 

Pemulangan 

Psykotik Terlantar 

ke Desa/Kelurahan 

Asal

100% Kasubbid 

Penyandang 

Disabilitas 

Lansia dan 

Orang 

Terlantar

          42.443.000 

Fasilitasi 

Pemulangan 

Warga Negara 

Migran Korban 

Tindak 

Kekerasan dari 

Titik Debarkasi di 

Daerah 

Kabupaten/Kota 

ke 

Desa/Kelurahan 

Asal

Terlaksananya 

Fasilitasi 

Pemulangan 

Warga Negar 

Migran Korban 

Tindak Kekerasan 

ke Desa/Kelurahan 

Asal

1 Psykotik 

Terlantar yang 

ditangani dan 

dipulangkan ke 

Desa/Kelurahan 

Asal

10  orang Kasubbid 

Penyandang 

Disabilitas 

Lansia dan 

Orang 

Terlantar

          42.443.000 

Meningkatnya 

Pelayanan 

Kesejahteraan 

Sosial dan 

Perlindungan 

Jaminan Sosial

Persentase  

Pelayanan Sosial 

Penyandang 

Masalah 

Kesejahteraan 

Sosial

84% Meningkatnya 

Pelayanan dan 

Rehabilitasi 

Kesejahteraan 

Sosial

100% Kabid 

Rehabilitasi 

Sosial

     1.566.981.600 

Meningkatnya 

Penanganan dan 

Rehabilitasi Sosial 

Dasar Penyandang 

Disabilitas 

Terlantar,Anak 

Terlantar,Lanjut 

Usia 

Terlantar,Serta 

Gelandang 

Pengemis diluar 

Panti Sosial

100%         870.404.800 

Pemberian 

Bimbingan 

Fisik,Mental 

Spiritual dan 

Sosial

Terlaksananya 

Pemberian 

Bimbingan 

Fisik,Mental 

Spiritual dan Sosial

40 Orang Kasi Tuna 

Sosial,Anak 

dan Korban 

Napza

        657.454.800 

Rehabilitasi Sosial

Pemulangan Warga 

Negara Migran 

Korban Tindak 

Kekerasan dari Titik 

Debarkasi Daerah 

Kabupaten/Kota 

untuk dipulangkan ke 

Desa/Kelurahan Asal

Persentase Tingkat 

Pemenuhan 

Kebutuhan Dasar dan 

Bantuan Sosial

Rehabilitasi Sosial 

Dasar Penyandang 

Disabilitas Terlantar, 

Anak 

Terlantar,Lanjut Usia 

Terlantar, serta 

Gelandang 

Pengemis diluar 

Panti Sosial

Persentase 

Penyandang Masalah 

Kesejahteraan Sosial  

yang mendapatkan 

Layanan Rehabilitasi 

Kesejahteraan Sosial

Persentase Tingkat 

Penanganan Bagi 

Warga Negara 

Imigran Tindak 

Kekerasan

Penanganan PMKS 

Anak 

Terlantar,Gelandang 

dan Pengemis 

Terlantar di Lusat 

Layanan Anak 

Terpadu (PLAT)



Pemberian 

Bimbingan Sosial 

kepada keluarga 

penyandang 

disabilitas 

terlantar,anak 

terlantar,lanjut 

usia terlantar, 

serta 

gelandangan 

pengemis dan 

masyarakat

Terlaksananya 

Pemberian 

Bimbingan Sosial 

kepada keluarga 

penyandang 

disabilitas 

terlantar,anak 

terlantar,lanjut usia 

terlantar, serta 

gelandangan 

pengemis dan 

masyarakat

1 Penanganan 

Disabilitas 

Terlantar dan 

Lanjut Usia 

Terlantar  diluar 

panti

110 orang Kasubbid 

Penyandang 

Disabilitas 

Lansia dan 

Orang 

Terlantar

        175.460.000 

Pemberian 

Layanan 

Kedaruratan

Terlaksananya 

Penanganan 

Layanan 

Kedaruratan

1 Mayat Terlantar 

dan Otopsi yang 

ditangani

40 orang Kasubbid 

Penyandang 

Disabilitas 

Lansia dan 

Orang 

Terlantar

          37.490.000 

Meningkatnya 

Pemenuhan 

Kebutuhan Dasar  

Penyandang 

Masalah 

Kesejahteraan 

Sosial

100% Kasubbid 

Penyandang 

Disabilitas 

Lansia dan 

Orang 

Terlantar

        696.576.800 

Pemberian 

Bimbingan 

Fisik,Mental,Spiri

tual dan Sosial

Terlaksananya 

Pembinaan 

Bimbingan 

Fisik,Mental,Spiritu

al dan Sosial

1 Satgas 

Pembinaan Bagi 

Penyandang 

Masalah 

Kesejahteraan 

Sosial

40 orang Kasubbid 

Penyandang 

Disabilitas 

Lansia dan 

Orang 

Terlantar

        391.750.000 

Pemberian 

Bimbingan Sosial 

kepada keluarga 

penyandang 

disabilitas 

terlantar,anak 

terlantar,lanjut 

usia terlantar, 

serta 

gelandangan 

pengemis dan 

masyarakat

Terpenuhinya 

Rehabilitasi Sosial 

Untuk Disabilitas 

Terlantar,Anak 

Terlantar,Lanjut 

Usia Terlantar 

serta Gelandang 

dan Pengemis 

pada Unit 

Pelayanan 

Rehabilitasi Sosial 

(UPRS)

1 Penanganan 

Rehabilitasi 

Sosial Untuk 

Disabilitas 

Terlantar,Anak 

Terlantar,Lanjut 

Usia Terlantar 

serta Gelandang 

dan Pengemis 

pada Unit 

Pelayanan 

Rehabilitasi 

Sosial (UPRS)

25 orang Kasubbid 

Penyandang 

Disabilitas 

Lansia dan 

Orang 

Terlantar

        304.826.800 

Persentase 

Pemenuhan Dasar 

Penyandang Masalah 

Kesejahteraan Sosial

Rehabilitasi Sosial 

Penyandang 

Masalah 

Kesejahteraan Sosial 

(PMKS) Lainnya 

Bukan Korban 

HIV/Aids dan Napza 

diluar Panti Sosial



Meningkatnya 

Perlindungan dan 

Jaminan Sosial

100% Kabid 

Perlindungan 

dan Jaminan 

Sosial

     1.315.115.400 

meningkatnya 

pengelolaan Data 

Fakir Miskin Warga 

Kota Pontianak

36 Dokumen Kasi 

Perlindungan 

dan Jaminan 

Sosial

     1.315.115.400 

Pendataan Fakir 

Miskin Cakupan 

Daerah 

Kabupaten Kota 

Terlaksananya 

Pengelolaan Data 

Fakir Miskin Warga 

Kota Pontianak

1 Dokumen Data 

Keluarga Miskin 

Yang Menerima 

Kartu Keluarga 

Sejahtera dan 

Kartu Indonesia 

Sehat

1000 kartu Kasi 

Perlindungan 

dan Jaminan 

Sosial

          48.565.400 

2 Fasilitasi 

Bantuan Pangan 

Non Tunai 

(BPNT)

36 

Pendamping

53 

Pendamping  

Kasi 

Perlindungan 

dan Jaminan 

Sosial

     1.266.550.000 

Meningkatnya 

pelayanan Bagi 

Korban Bencana 

Alam dan Bencana 

Sosial

100% Kabid 

Perlindungan 

dan Jaminan 

Sosial

        412.006.000 

Meningkatnya 

Perlindungan 

Sosial Korban 

Bencana Alam dan 

Sosial 

100% Kasubbid 

Bantuan Sosial 

dan Korban 

Bencana

        412.006.000 

Penyediaan 

Makanan

Terlaksananya 

Penyediaan 

Makanan 

1 Pemberian 

Bantuan 

Makanan untuk 

korban bencana 

alam dan sosial

100% Kasubbid 

Bantuan Sosial 

dan Korban 

Bencana

        153.100.000 

1           80.100.000 

        110.600.000 Penyediaan 

Sandang

Terlaksananya 

Penyediaan 

Sandang

Pemberian 

Bantuan 

Sandang untuk 

korban bencana 

alam dan sosial

Kasubbid 

Bantuan Sosial 

dan Korban 

Bencana

100%1

Kasubbid 

Bantuan Sosial 

dan Korban 

100%

Persentase 

Pemberian 

Perlindungan dan 

Bantuan bagi Korban 

Bencana Alam dan 

Sosial

Penanganan Bencana

Persentase Penerima 

Bantuan

Pengelolaan Data 

Fakir Miskin 

Cakupan Daerah 

Kabupaten Kota 

Perlindungan dan 

Jaminan Sosial

Perlindungan Sosial 

Korban Bencana 

Alam dan Sosial 

Kabupaten/Kota

Persentase 

Penanganan Korban 

Bencana Alam dan 

Bencana Sosial

Tersedianya data 

Fakir Miskin Warga 

Kota Pontianak

Penyediaan 

Tempat 

Penampungan 

Terlaksananya 

Penyediaan 

Tempat 

Pemberian 

Bantuan Terpal 

untuk korban 



Meningkatnya 

Pengelolaan 

Makam Pahlawan

100% Kabid 

Permberdayaa

n Sosial

          39.412.500 

Meningkatnya 

Sarana dan 

Prasarana Makam 

Pahlawan di 

Wilayah Kota 

Pontianak

100% Kasubbid 

Pembinaan 

Sosial dan 

Pelestarian 

Nilai-Nilai 

Pahlawan

          39.412.500 

1

5.114.971.231    JUMLAH

Pelayanan 

Dukungan 

Psikososial

Kasubbid 

Bantuan Sosial 

dan Korban 

Bencana

dan Korban 

Bencana

Terlasananya 

Pemberian 

Dukungan 

Psikososial Bagi  

Korban Bencana 

Alam dan Sosial

Pemberian 

Dukungan 

Psikososial bagi 

Korban Bencana 

Alam dan Sosial

100%4           68.206.000 

Pengelolaan Taman 

Makam Pahlawan

Persentse Makam 

Pahlawan Yang 

Dikelola

Pemeliharaan 

Taman makam 

Pahlawan Nasional 

Kabupaten/Kota

Persentase 

Peningkatan Sarana 

dan Prasarana Makam 

Pahlawan di Wilayah 

Kota Pontianak

Penampungan 

Pengungsi

Tempat 

Penampungan 

Pengungsi

untuk korban 

bencana alam 

dan sosial

Pemeliharaan 

Taman makam 

Pahlawan 

Nasional 

Kabupaten/Kota

Terlaksananya 

Pemeliharaan  

Sarana dan 

Prasarana Makam 

Pahlawan di 

Wilayah Kota 

Pontianak

Sarana dan 

Prasarana 

Makam 

Pahlawan Yang 

Direhabilitasi

100% Kasubbid 

Pembinaan 

Sosial dan 

Pelestarian 

Nilai-Nilai 

Pahlawan

          39.412.500 


