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Meningkatnya 

Penanganan 

Program 

Kemiskinan

Persentase 

Peningkatan 

Pemenuhan 

Kebutuhan Dasar 

Penyandang 

Masalah 

Kesejahteraan 

Sosial (PMKS)

81% Meningkatnya 

Kesejahteraan 

Sosial Bagi 

Penyandang 

Masalah 

Kesejahteraan 

Sosial  dan Potensi 

Sumber 

Kesejahteraan 

Sosial

81% Dinas Sosial Kabid 

Pemberdayaan 

Sosial

     1,688,786,600 

Meningkatnya 

PelayananPekerja 

Sosial Bagi 

Masyarakat 

100% Kabid 

Pemberdayaan 

Sosial

     1,688,786,600 

Peningkatan 

Kemampuan 

Potensi Sumber 

Kesejahteraan 

Sosial 

Masyarakat 

Kewenangan 

Kabupaten/Kota

Terlaksananya 

Pelayanan dan 

Penerimaan 

Pengaduan

1 Pelayanan 

Pengaduan pada 

Sistem Layanan 

Rujukan Terpadu

6000 

Pengaduan

2 Jumlah 

Penanganan 

Pengadunan 

Masalah 

Kesejahteraan 

Sosial

500 

Permohonan

Peningkatan 

Kemampuan 

Potensi 

Kesejahteraan 

Sosial 

Kecamatan 

Kewenangan 

Kabupaten/Kota

Terlaksananya 

Pembinaan untuk 

peningkatan 

kualitas sumber 

daya manusia bagi 

tenaga kerja sosial 

kecamatan (TKSK) 

karang taruna, 

pekerja sosial 

kecamatan (PSM)

1 Potensi Sumber 

Kesejahteraan 

Sosial (PSKS)  

yang mengikuti 

Pelatihan/Bimtek/

Sosialisasi

59 Orang Kabid 

Pemberdayaan 

Sosial

        437,230,000 

Kabid 

Pemberdayaan 

Sosial

        429,672,600 

% Peningkatan 

Kesejahteraan Sosial 

Bagi Penyandang 

Masalah 

Kesejahteraan dan 

Potensi Sumber 

Kesejahteraan Sosial

Persentase Pelayanan 

Pekerja Sosial Bagi 

Masyarakat

Pemberdayaan Sosial 

Pengembangan 

Potensi Sumber 

Kesejahteraan Sosial 

Daerah 

Kabupaten/Kota
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SASARAN
INDIKATOR 
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SASARAN ANGGARAN

JADWAL KEGIATAN

TW1 TW 2 TW 3 TW 4

PROGRAM/KEGIATAN/S

UB KEGIATAN

TARGET KINERJA 

SASARAN TARGET 

KEGIATAN

INDIKATOR 

SASARAN
PELAKSANA

PENANGGUNG 

JAWAB



Peningkatan 

Kemampuan 

Potensi Sumber 

Kesejahteraan 

Sosial Keluarga 

Kewenangan 

Kabupaten/Kota

Terlasananya 

Pelatihan 

Keterampilan Bagi 

Penyandang 

Disabilitas dan Eks 

Trauma 

1 Pelatihan 

Keterampilan 

Bagi Penyandang 

Disabilitas dan 

Eks Trauma

10  orang

Terlasananya 

Pelatihan 

Keterampilan Bagi 

Penyandang 

Masalah 

Kesejahteraan 

Sosial 

1 Pelatihan 

Keterampilan 

Bagi Penyandang 

Masalah 

Kesejahteraan 

57  orang

Terlaksananya 

Pemberian Bantuan 

Usaha Ekonomi 

Produktif (UEP) 

bagi keluarga 

miskin

Pemberian 

Bantuan Usaha 

Ekonomi 

Produktif (UEP) 

bagi keluarga 

miskin

20 UEP

Peningkatan 

Kemampuan 

Potensi Sumber 

Kesejahteraan 

Sosial 

Kelembagaan 

Masyarakat 

Kewenangan 

Kabupaten/Kota

Terlaksananya 

Bantuan Untuk 

Lembaga Lanjut 

Usia (LU) dan 

Terlaksananya 

Bantuan Untuk 

Lembaga 

Persatuan 

Penyandang 

Disabilitas 

Indonesia (PPDI)

1 Pemberian 

Bantuan Untuk 

Lembaga Lanjut 

Usia (LU) dan 

pemberian 

Bantuan Untuk 

Lembaga 

Persatuan 

Penyandang 

Disabilitas 

Indonesia (PPDI)

2 Lembaga Kabid 

Pemberdayaan 

Sosial

          88,600,000 

Peningkatan 

Kemampuan 

Potensi Sumber 

Daya Manusia 

dan Penguatan 

Lembaga 

Konsultasi 

Kesejahteraan 

Keluarga (LK3)

Terlasananya 

Pembinaan Mental 

dan Spiritual Bagi 

Keluarga 

Penyandang 

Masalah 

Kesejahteraan 

Sosial

1 Pembinaan 

Mental dan 

Spiritual Bagi 

Keluarga 

Penyandang 

Masalah 

Kesejahteraan 

Sosial

40 orang Kabid 

Pemberdayaan 

Sosial

          38,500,000 

Meningkatnya 

Penanganan Bagi 

Warga Negara 

Imigran Korban 

Tindak Kekerasan

100% Kabid 

Pelayanan dan 

Rehabilitasi 

Sosial 

            2,700,000 

Kabid 

Pemberdayaan 

Sosial

        694,784,000 

Program Penanganan 

Warga Negara Migran 

Korban Tindak 

Kekerasan

Persentase Tingkat 

Penanganan Bagi 

Warga Negara Imigran 

Korban Tindak 

Kekerasan



Meningkatnya 

Penanganan 

Pemulangan 

Psykotik Terlantar 

ke Desa/Kelurahan 

Asal

100% Kabid 

Pelayanan dan 

Rehabilitasi 

Sosial 

            2,700,000 

Fasilitasi 

Pemulangan 

Warga Negara 

Migran Korban 

Tindak 

Kekerasan dari 

Titik Debarkasi di 

Daerah 

Kabupaten/Kota 

ke 

Desa/Kelurahan 

Asal

Terlaksananya 

Fasilitasi 

Pemulangan 

Warga Negar 

Migran Korban 

Tindak Kekerasan 

ke Desa/Kelurahan 

Asal

1 Jumlah Warga 

Negara Migran 

Korban Tindak 

Kekerasan Yang 

Dipulangkan Ke 

Kelurahan Asal

5 orang Kabid 

Pelayanan dan 

Rehabilitasi 

Sosial 

            2,700,000 

Meningkatnya 

Pelayanan 

Kesejahteraan 

Sosial dan 

Perlindungan 

Jaminan Sosial

Persentase  

Pelayanan Sosial 

Penyandang 

Masalah 

Kesejahteraan 

Sosial

84% Meningkatnya 

Pelayanan dan 

Rehabilitasi 

Kesejahteraan 

Sosial

100% Kabid 

Pelayanan dan 

Rehabilitasi 

Sosial 

     1,517,321,850 

Disabilitas 

Terlantar, Anak 

Terlantar, Lanjut 

Usia Terlantar, 

serta Gelandangan 

Pengemis di Luar 

Panti Sosial

100% Kabid 

Pelayanan dan 

Rehabilitasi 

Sosial 

        888,574,400 

Penyediaan 

Permakanan

Terlaksananya 

Penyediaan 

Permakanan

1 Jumlah 

Penyediaan 

Permakanan

750 orang Kabid 

Pelayanan dan 

Rehabilitasi 

Sosial 

        365,400,000 

Penyediaan 

Sandang

Terlaksananya 

Penyediaan 

Sandang

1 Jumlah 

Penyediaan 

Sandang

300 0rang Kabid 

Pelayanan dan 

Rehabilitasi 

Sosial 

          79,510,000 

Rehabilitasi Sosial

Pemulangan Warga 

Negara Migran 

Korban Tindak 

Kekerasan dari Titik 

Debarkasi Daerah 

Kabupaten/Kota 

untuk dipulangkan ke 

Desa/Kelurahan Asal

Persentase 

penyandang masalah 

Kesejahteraan Sosial  

yang mendapatkan 

layanan rehabiilitasi 

kesejahteraan sosial

Rehabilitasi Sosial 

Dasar Penyandang 

Disabilitas Terlantar, 

Anak Terlantar,Lanjut 

Usia Terlantar, serta 

Gelandang Pengemis 

diluar Panti Sosial

Persentase 

Penyandang Masalah 

Kesejahteraan Sosial  

yang Memperoleh 

Bantuan Sosial Untuk 

Pemenuhan 

Kebutuhan Dasar

Persentase Tingkat 

Penanganan Bagi 

Warga Negara Imigran 

Tindak Kekerasan



Penyediaan alat 

Bantu

Terlaksananya 

Penyediaan Alat 

Bantu

1 Jumlah 

Penyediaan Alat 

Bantu

100 orang Kabid 

Pelayanan dan 

Rehabilitasi 

Sosial 

          85,010,000 

Pemberian 

Pelayanan 

Reunufikasi 

Keluarga

Terlaksananya 

Pemberian 

Layanan 

Reunifikasi 

Keluarga

1 Jumlah 

Pemberian 

Layanan 

Reunifikasi 

Keluarga

25 orang Kabid 

Pelayanan dan 

Rehabilitasi 

Sosial 

            3,375,000 

Pemberian 

Bimbingan 

Fisik,Mental 

Spiritual dan 

Sosial

Terlaksananya 

Pemberian 

Bimbingan 

Fisik,Mental 

Spiritual dan Sosial

100 Orang Kabid 

Pelayanan dan 

Rehabilitasi 

Sosial 

        173,126,800 

Pemberian 

Bimbingan Sosial 

kepada keluarga 

penyandang 

disabilitas 

terlantar,anak 

terlantar,lanjut 

usia terlantar, 

serta 

gelandangan 

pengemis dan 

masyarakat

Terlaksananya 

Pemberian 

Bimbingan Sosial 

kepada keluarga 

penyandang 

disabilitas 

terlantar,anak 

terlantar,lanjut usia 

terlantar, serta 

gelandangan 

pengemis dan 

masyarakat

1 Jumlah Gepng 

dan Anak 

terlantar yang 

mendapatkan 

penanganan

12 orang Kabid 

Pelayanan dan 

Rehabilitasi 

Sosial 

            7,400,000 

Fasiilitasi 

Pembuatan 

Nomor Induk 

Kependudukan,A

kta 

Kelahiran,Surat 

Nikah, dan Kartu 

Indentitas Anak

Terlaksananya  

Pembuatan Nomor 

Induk 

Kependudukan,Akt

a Kelahiran,Surat 

Nikah, dan Kartu 

Indentitas Anak

1 Jumlah Fasiilitasi 

Pembuatan 

Nomor Induk 

Kependudukan,A

kta 

Kelahiran,Surat 

Nikah, dan Kartu 

Indentitas Anak

25 orang Kabid 

Pelayanan dan 

Rehabilitasi 

Sosial 

            3,375,000 

Pemberian Akses 

ke Layanan 

Pendidikan dan 

Kesehatan Dasar

Terlaksananya  

Pelayanan 

Pendidikan dan 

Kesehatan Dasar

1 Jumlah Akses 

Pelayanan 

Pendidikan dan 

Kesehatan Dasar

10  orang Kabid 

Pelayanan dan 

Rehabilitasi 

Sosial 

            2,700,000 

Jumlah Penanganan 

rehabilitasi sosial untuk 

disabilitas 

terlantar,anakterlantar,l

anjut usia terlantar 

serta gelandang dan 

pengemis pada Unit 

Pelayanan Rehabilitasi 

Sosial (UPRS)



Pemberian 

Layanan Data 

dan Pengaduan

Terlaksananya 

Pelayanan untuk 

Data dan 

Pengaduan 

1 Jumlah Layanan 

Data dan 

Pengaduan 

500 

pengaduan

Kabid 

Pelayanan dan 

Rehabilitasi 

Sosial 

          96,197,600 

Pemberian 

Pelayanan 

Penelusuran 

Keluarga

Terlaksananya  

Pelayanan 

Penelusuran 

Keluarga

1 Jumlah 

Pemberian 

Pelayanan 

Penelusuran 

Keluarga

60 orang Kabid 

Pelayanan dan 

Rehabilitasi 

Sosial 

            7,050,000 

Pemberian 

Layanan Rujukan

Terlaksananya 

Layanan Rujukan

1 Jumlah 

Pemberian 

Layanan Rujukan

14 orang Kabid 

Pelayanan dan 

Rehabilitasi 

Sosial 

          17,880,000 

Pemberian 

Layanan 

Kedaruratan

Terlaksananya 

Penanganan 

Layanan 

Kedaruratan

1 Jumlah mayat 

terlantar dan 

otopsi yang 

ditangani

15 orang Kabid 

Pelayanan dan 

Rehabilitasi 

Sosial 

          47,550,000 

Meningkatnya 

Pemenuhan 

Kebutuhan Dasar  

Penyandang 

Masalah 

Kesejahteraan 

Sosial

100% Kabid 

Pelayanan dan 

Rehabilitasi 

Sosial 

        628,747,450 

Pemberian 

Bimbingan 

Fisik,Mental,Spirit

ual dan Sosial

Terlaksananya 

Pembinaan 

Bimbingan 

Fisik,Mental,Spiritu

al dan Sosial

1 Jumlah 

penyandang 

disabilitas 

terlantar,anak 

terlantar,lansia 

terlantar dan 

gelandangan 

pengemis serta 

PMKS lainnya 

bukan korban 

HIV/AIDS dan 

NAPZA yang 

mendapatkan 

layanan

150 orang Kabid 

Pelayanan dan 

Rehabilitasi 

Sosial 

        365,806,850 

Persentase 

Pemenuhan Dasar 

Penyandang Masalah 

Kesejahteraan Sosial

Rehabilitasi Sosial 

Penyandang Masalah 

Kesejahteraan Sosial 

(PMKS) Lainnya 

Bukan Korban 

HIV/Aids dan Napza 

diluar Panti Sosial



Pemberian 

Bimbingan Sosial 

kepada Keluarga 

Penyandang 

Masalah 

Kesejahteraan 

Sosial (PMKS) 

Lainnya Bukan 

Korban HIV/AIDS 

dan NAPZA

Terlaksananya  

Pendataan Anak 

Terlantar dan 

Gelandangan 

Pengemis serta 

PMKS Lainnya 

Bukan Korban 

HIV/AIDS dan 

NAPZA

1 Dokumen 

pendataan anak 

terlantar dan 

gelandangan 

pengemis serta 

PMKS lainnya 

bukan korban 

HIV/AIDS dan 

NAPZA

1 Dokumen Kabid 

Pelayanan dan 

Rehabilitasi 

Sosial 

        262,940,600 

Meningkatnya 

Perlindungan dan 

Jaminan Sosial

100% Kabid Bantuan 

dan  Jaminan 

Sosial

     1,413,913,000 

meningkatnya 

pengelolaan Data 

Fakir Miskin Warga 

Kota Pontianak

36 Dokumen Kabid Bantuan 

dan  Jaminan 

Sosial

     1,413,913,000 

Pengelolaan Data 

Fakir Miskin 

Cakupan Daerah 

Kabupaten/Kota

Terlaksananya 

Data Penerima 

KIS/KKS

1 Dokumen Data 

Keluarga Miskin 

yang Menerima 

KIS/KKS

2 SK Kabid Bantuan 

dan  Jaminan 

Sosial

            5,000,000 

Fasilitasi Bantuan 

Sosial 

Kesejahteraan 

Keluarga

Terlaksananya 

Fasilitasi Bantuan 

Pangan Non Tunai 

(BPNT)

1 Fasilitasi Bantuan 

Pangan Non 

Tunai (BPNT)

99 

Pendamping

Kabid Bantuan 

dan  Jaminan 

Sosial

        875,878,000 

Pendataan Fakir 

Miskin Cakupan 

Daerah 

Kabupaten Kota 

Terlaksananya 

Pengelolaan Data 

Fakir Miskin Warga 

Kota Pontianak

1 Berita Acara Data 

Fakir Miskin 

Warga Kota 

Pontianak yang 

Update

29 BA Kabid Bantuan 

dan  Jaminan 

Sosial

        533,035,000 

Meningkatnya 

pelayanan Bagi 

Korban Bencana 

Alam dan Bencana 

Sosial

100% Kabid Bantuan 

dan  Jaminan 

Sosial

        683,045,000 Penanganan Bencana

Persentase Penerima 

Bantuan

Pengelolaan Data 

Fakir Miskin Cakupan 

Daerah Kabupaten 

Kota 

Perlindungan dan 

Jaminan Sosial

Persentase 

Penanganan Korban 

Bencana Alam dan 

Bencana Sosial

Tersedianya data Fakir 

Miskin Warga Kota 

Pontianak



Meningkatnya 

Perlindungan Sosial 

Korban Bencana 

Alam dan Sosial 

100% Kabid Bantuan 

dan  Jaminan 

Sosial

        514,145,000 

Penyediaan 

Makanan

Terlaksananya 

Penyediaan 

Makanan 

1 Persentase 

Pemberian 

Bantuan 

Makanan untuk 

korban bencana 

alam dan sosial

100% Kabid Bantuan 

dan  Jaminan 

Sosial

        265,895,000 

Penanganan 

Khusus Bagi 

Kelompok Rentan

Terlaksananya 

Penanganan 

Khusus Bagi 

Kelompok Rentan

1 Persentase 

Pemberian 

Penanganan 

Khusus Bagi 

kelompok Rentan

100% Kabid Bantuan 

dan  Jaminan 

Sosial

          24,400,000 

1 Persentase 

Pemberian 

Bantuan 

Sandang untuk 

korban bencana 

alam dan sosial
1

1

Meningkatnya 

Pemberdayaan 

Masyarakat 

Terhadap 

Kesiapsiagaan 

Bencana 

Kabupaten/Kota

100% Kabid Bantuan 

dan  Jaminan 

Sosial

        168,900,000 

Koordinasi,sosiali

sasi dan 

pelaksanaan 

taruna siaga 

bencana

Terlaksananya 

Koordinasi dan 

sosialisasi

1 Persentase 

Koordinasi dan 

Sosialisasi yang 

dilaksanakan 

oleh Taruna 

Siaga Bencana

100% Kabid Bantuan 

dan  Jaminan 

Sosial

        168,900,000 

Meningkatnya 

Pengelolaan 

Makam Pahlawan

100% Kabid 

Pemberdayaan 

Sosial

          49,012,165 

Kabid Bantuan 

dan  Jaminan 

Sosial

100%

Pelayanan 

Dukungan 

Psikososial

Kabid Bantuan 

dan  Jaminan 

Sosial

          39,150,000 

        124,000,000 Penyediaan 

Sandang

Terlaksananya 

Penyediaan 

Sandang

Kabid Bantuan 

dan  Jaminan 

Sosial

100%

Persentase Pemberian 

Perlindungan dan 

Bantuan bagi Korban 

Bencana Alam dan 

Sosial

Perlindungan Sosial 

Korban Bencana 

Alam dan Sosial 

Kabupaten/Kota

Terlasananya 

Pemberian 

Dukungan 

Psikososial Bagi  

Korban Bencana 

Alam dan Sosial

100%           60,700,000 Pemberian 

Dukungan 

Psikososial bagi 

Korban Bencana 

Alam dan Sosial

Pengelolaan Taman 

Makam Pahlawan

Persentse Makam 

Pahlawan Yang 

Dikelola

Penyediaan 

Tempat 

Penampungan 

Pengungsi

Terlaksananya 

Penyediaan 

Tempat 

Penampungan 

Pengungsi

Penyelenggaraan 

Pemberdayaan 

Masyarakat terhadap 

Kesiapsiagaan 

Bencana 

Kabupaten/Kota

Persentase 

Penyelenggaraan 

Pemberdayaan 

masyarakat terhadap 

kesiapsiagaan 

bencana 

Kabupaten/Kota

Persentase 

Pemberian 

Bantuan Tempat 

Penampungan 

Pengungsi



Meningkatnya 

Sarana dan 

Prasarana Makam 

Pahlawan di 

Wilayah Kota 

Pontianak

100% Kabid 

Pemberdayaan 

Sosial

          49,012,165 

1

5,354,778,615     JUMLAH

Pemeliharaan Taman 

makam Pahlawan 

Nasional 

Kabupaten/Kota

Persentase 

Peningkatan Sarana 

dan Prasarana Makam 

Pahlawan di Wilayah 

Kota Pontianak

Pemeliharaan 

Taman makam 

Pahlawan 

Nasional 

Kabupaten/Kota

Terlaksananya 

Pemeliharaan  

Sarana dan 

Prasarana Makam 

Pahlawan di 

Wilayah Kota 

Pontianak

Sarana dan 

Prasarana 

Makam 

Pahlawan Yang 

Direhabilitasi

6 Makam Kabid 

Pemberdayaan 

Sosial

          49,012,165 


